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Descuento Renovaciones Pospago con equipo 
canal online 

 

1. Descripción del Descuento 
 

Los clientes Movistar Pospago que renueven en un plan GigaMove a partir de $235/mes o un Plan 
IlimiDatos incluyendo un equipo con un valor menor a $10,000.00 (IVA incluido), en cualquier color y 
capacidad de almacenamiento disponible, obtendrán, un descuento de $100 MXN en la renta mensual 
por servicio durante 6 meses. Este descuento lo mantendrá el cliente estando al corriente en sus pagos.  

Vigencia de la promoción del 18 al 30 de septiembre de 2023. 
 

2. Cobertura de aplicación 
 

Descuento disponible nivel nacional a través de nuestra tienda en línea movistar.com.mx y nuestra App 
MovistarMx y a través de nuestra plataforma de telemarketing de renovación con la marcación *123 

 
3. Políticas de Comercialización 

 
• Aplica para clientes residenciales que cuenten con un plan Pospago de renta mensual en 

modalidad Control y Pospago.  

• El descuento se aplicará a través de una bonificación en su factura.  

• En caso de que el cliente se retrase en el pago de sus facturas, no podrá ser acreedor al 

descuento. 

• Este descuento no aplica para renovaciones con un Plan ilimiDatos y un equipo iPhone 

• El resto de los conceptos adicionales en su factura, como el pago mensual por equipo y servicios 

adicionales, en su caso, se deberán pagar en su totalidad.  

• Sujeto a la disponibilidad y existencia de los equipos participantes en los diferentes canales 

para realizar la renovación. 
 
 
 
Versión: 1.0 
Vigencia: del 18 al 30 de septiembre de 2023. 


